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UNA SITUACIO LIMIT
Treballadors socials
denuncien la situacio de tensid
que han de viure. pere TORDERA

I’altra banda dels desnonaments

Els treballadors dels serveis socials no volen ser-hi presents perque es trenca el vincle de confianca

NURIA MARTINEZ
BARCELONA

L’Amparo A, laNtriaR.il’Israel U.
son treballadors dels serveis socials
des de fa16,141 6 anys, respectiva-
ment. Tot i els moments durs que
sovint han de viure, estimen la se-
va feina perque, entre altres coses,
poden ajudar de manera directa al-
gunes de les persones que més ho
necessiten. Des de ’any 2008 la se-
va tasca ha fet un tomb radicaliara
afronta casos i situacions que fins
llavors no havien patit. A I’inici de
la crisi, molts dels usuaris de serveis
socials cobraven I’atur, després van
passar a cobrar ’ajuda familiari, ac-
tualment, s’han quedat sense res.
Conseglientment, unadeles situaci-
ons que més s’ha agreujat en els ul-
tims anys ha sigut ’augment expo-
nencial dels desnonaments.

“Des que va esclatar la crisi im-
mobiliaria estem completament
desbordats. A Barcelona estem vi-
vintunasituacié d’emergencia”, de-
nuncial’Israel, treballador dels ser-
veis socials de ’Ajuntament. Davant
d’aquest fet,’assemblea Serveis So-
cials Publicside Qualitat —que agru-
paUGT,CCOOiCGT-reivindicala
situacié de pressio que estan patint
idemana que es revoqui el protocol
actual i que els treballadors socials
no tinguin ’obligacié d’assistir al
desnonament. “Som ’escut que uti-
litza ’administacio per legitimar el
desnonament i, com a conseqiién-

cia,rebem total’angoixailadeses-
peranca de les families”, lamenta.
En aquest sentit, ’Amparo reivin-
dica que, si és necessari, un treba-
llador ha de treballar abans i des-
prés del desnonament, perd no en
el moment en si.

Segons les ultimes dades del
Consell General del Poder Judici-
al (CGPJ), s’han produit més de
570.000 execucions hipotecaries a
tot ’Estat des del 2007. A Catalu-
nyas’han produit 113.000 execuci-
ons (un 20% del total), de les quals
el 61% s’han dut a terme alademar-
cacid de Barcelona. “Si la persona
que has estat ajudant et veu en el
moment del desnonamental costat
dela comitiva judicial deixa de con-

Queixa
Denuncien
que sovint
elsinsulteni
avegades
finsitotels
agredeixen

Els treballadors de serveis socials han d’assitir al
moment del desnonament. ctLiaaTser

fiar en tu i es trenca el vincle que
havies construit”, lamenta. L’Ajun-
tament defensa que els treballa-
dors “no assisteixen als desnona-
ments per executar-los”, sind que
la seva presencia s’emmarca “en
I’atencid ales persones que perden
el seu habitatge”. Des de ’assem-
blea denuncien que els fan desen-
volupar unatascaenlaqualnocre-
uen. “Molts companys han sigut in-
sultats mentre feien la seva feina”,
expressa ’Amparo.

El1 22 d’octubre un grup de per-
sones que provenien d'un desnona-
mentvan atacar el centre de serveis
socials de Ciutat Meridiana. Aquest
fetvaalertarels treballadors, que ve-
ien que la situacid de tensio s’esta-

L’agressio de
Ciutat Meridiana
com a simptoma

A mitjans d’octubre un grup d’unes
40 persones va atacar el centre de
serveis socials Ciutat Meridiana -
Torre Baro - Vallbona de Barcelona,
situatal’avinguda Rasos de Peguera,
aNou Barris. Els atacants van llancar
bosses d’escombraries dins del cen-
tre, van insultar els professionals i
van causar desperfectes a materials,
com ordinadors, mobles i documen-
tacid. El grup de persones provenia
d’'un desnonament que s’havia de
produirique finalment es va aturar.

vaconvertint en “unaollaapressio”.
“Lacanalitzacio de larabiacap aser-
veis socials ni ’entenc ni la vull en-
tendre perque crec que esta mal di-
rigida. Arabé, la tensio que hiha ac-
tualmentno es pot gestionar”, expli-
ca ’Amparo. En aquest sentit, els
professionals alerten que actual-
mentlasevafeinaconsisteixa “apa-
garfocs”ique estroben amb picaba-
ralles diaries perque “les expectati-
ves que té el ciutada son molt dife-
rents de les solucions reals que se’ls
poden aportar”.

Suport alailLP d’habitatge

“En un dels desnonaments on vaig
tenirl’obligacid d’assistir, la perso-
na desnonada es va enfadar molt
amb miiem vaagredir”, apunta un
dels treballadors. Considera que
fets com aquests passen perqué son
la “caravisible” i els ciutadans cre-
uen que ells sén qui han de garan-
tir-los la situacio.

Com una via per solucionar
aquest problema, I’Assemblea de
Serveis Socials Publics i de Quali-
tatdonasuportalaILP sobre habi-
tatge ipobresaenergeticaimpulsa-
daperlaPlataforma d’Afectats per
laHipoteca (PAH). “Cal que treba-
llem per les segones oportunitats
ical promoure el debat social sobre
aquest tema”, reivindical’Amparo.
Segons el portaveu de la PAH, Car-
los Macias, la ILP-que ha recollit
100.000 signatures— hauria d’en-
trar al Parlament a mitjans del mes
de Maig. mm



